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DECRETO N° 013/2017/GP/PMNT

DE 29 DE MAR('O DE 2017.

Aprova o Regimento Interno do Centro de
Referéncia Social — CRAS do Municipio
de Nova Timboteua.

A Prefeita Municipal de Nova Timboteua, Estado do Pari. no uso das atribui¢des
conferidas alineas ¢) e f), do art. 44, Inciso I, Lei Orgénica do Municipio e demais legislagdes
correlatas, e

DECRETA:

Art. 1° - Fica aprovado o Regimento Interno do Centro de Referéncia de Assisténcia

Social — CRAS, constante no Anexo Unico, deste decreto.

Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 3° - Ficam revogadas as disposi¢des em contrério.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Gabinete da Prefeita Municipal de Nova Timboteua, 29 de Margo de 2017.

CERTIDAO DE PUBLICA
CPF- 280.888.072-15

Av. Bardo do Rio Branco, 2312, centro, CEP: 68730-000, Nova Timboteua — Par3
Email: smadmpmnt@hotmail.com
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REGIMENTO INTERNO DO CENTRO DE REFERENCIA
DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS.

CAPITULO |
DOS OBJETIVOS

Art. 1°. Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS tem por obijetivo:

|. descentralizagdo das agdes em temitdrios dos usudrios;

Il. atender prioritariamente as pessoas ou familias em situagdo de vulnerabilidade e
risco social;

lil. fortalecer a fungdo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua
qualidade de vida;

IV. prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a
superacdo de situagdes de fragilidade social vivenciadas;

V. promover aquisicdes sociais e materiais &s familias, potencializando o
protagonismo e a autonomia das familias e comunidades;

VI. promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e servicos
socioassistenciais, contribuindo para a insercdo das familias na rede de

protecdo social de assisténcia social;

VIl. promover acesso aos demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de
direitos;

VIll. apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam
de cuidados, por meio da promog¢do de espacos coletivos de escuta e troca de
vivéncias familiares;

IX. direcionar os componentes das familias para os cursos profissionalizantes e/ou
capacitag@o para insercdo no mercado de trabalho, visando propiciar sua
autonomia e consequentemente a melhoria das condigdes de vida da sua familia;
X. participacdo dos usudrios na melhoria dos atendimentos dos CRAS;

Xl. garantir atendimento étfico e com equidade, conforme preconiza a Politica
Nacional de Assisténcia Social;

CAPiTULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 2°. O CRAS ofertarG servigos de referenciamento e atendimento &s pessoas
efou familias em situagd@o de vulnerabilidade na sua drea de abrangéncia do
termitério, de maneira protetiva, proativa e preventiva a evitar os riscos sociais,
Oferecendo atendimento pela equipe técnica multiprofissional e também
intersetorial em articulagdo com a rede socioassistencial.

AV. BARAO DO RIO BRANCO, N¢ 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
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Art. 3°. Conforme orientag@o do Ministerio do Desenvolvimento Social - MDS &
Combate & fome, o CRAS deve conter a seguinte estrutura fisica:

. Sala de Recepgdo de acordo com as normas de acessibilidade;

Il. Sala de Atendimento;

lll. Sala Administrativa;

IV. Sala de Multiuso;

V. Saléo para Reunides Socioeducativas com familias;

VI. Banheiros masculinos e femininos, individual @ de acordo com as normas de
acessibilidade;

Vil. Cozinha;

Vlll. Area de Servigos;

IX. Almoxarifado;

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DA EQUIPE DE REFERENCIA DO CRAS

Secdoll
Da Coordenacgdo

Ar. 4°. A coordenagdo, indicada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
enfidade gestora do servigo, ser@ exercida por profissional concursado de nivel
superior em pedagogia ou outro profissional que compde o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), preferencialmente com experiéncia em gestdo publica e
dominio de legislacao referente & politica nacional de assisténcia social e direitos
sociais; com conhecimento dos servigos, programas e beneficios sécioassistenciais;
expernéncia de coordenagdo de equipes, com habilidade de comunicagdo, de
estabelecer relagdes e mediar conflitos; com boa capacidade de gestdo, em
especial para lidar com informagdes, planejar, monitorar € acompanhar os
servicos socioassistenciais e gerenciar a rede socioassistencial local.

Art. 5°. 5Go atribuigdes do Coordenador:

. responder pelas atividades administrativas, psicossociais, pedagoégicas e juridicas
dos servigos do CRAS para o qual foi designado;

Il. arficular, acompanhar e avaliar o processo de implantacdo do CRAS e a
implementagd@o dos programas, servicos, projetos de protecdo social bdsica,
operaciondlizados nessa unidade;

. coordenar a execugcdo e o monitoramento dos servigos, o registro de
informacdes e a avaliagdo das agdes, programas, projetos, servicos e beneficios;
IV. participar da elaboragdo, acompanhar e avaliar os fluxos e procedimentos
para garantir a efetivagdo das referéncias e contra-referéncias;

AV. BARAO DO RIO BRANCO, Ne 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
E-mail: samtpepmnt@gmail.cam
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V. coordenar a execugdo das agdes, de forma a manter o didlogo e gar GRE
participag@o de profissionais, bem como das familias inseridas nos servicos
ofertados pelo CRAS e pela rede prestadora de servigos no teritério;

V1. definir, com parficipago da equipe de profissionais, os critérios de inclusdo,
acompanhamento e desligamento das familias dos servigos ofertados no CRAS;

VIl. coordenar a definigdo, junto com a equipe de profissionais e representantes da
rede socioassistencial do temitério, o fluxo de enfrada, acompanhamento,
monitoramento, avaliagdo e desligamento das familias e individuos nos servicos

de proteg¢do social bésica da rede socioassistencial referenciada pelo CRAS;

VIll. promover a articulagdo entre servigos, transferéncia de renda e beneficios
socioassistenciais na area de abrangéncia do CRAS;

IX. definir, junto com a equipe técnica, os meios e as femamentas tedrico-
metodologicos de frabalho social com familias e servigcos de convivéncia;

X. contribuir para avdaliagdo, a ser feita pelo gestor, da eficacia, eficiéncia e
impacto dos programas, servigos € projetos na qualidade de vida dos usudrios;

Xl. efetuar acdes de mapeamento, articulacdo e potencializacGo da rede
socioassistencial no teritdrio de abrangéncia do CRAS e fazer a gestdo local desta
rede;

Xll. efetuar agdes de mapeamento e articulagdo das redes de apoic informais
existentes no temitério, tais como liderangas comunitarias, associagdes de baimo

e oufros;

Xlll. coordenar a dlimentagdo de sistemmas de informagcdo de @mbito local e
monitorar, © envio regular e nos prazos, de informagdes sobre ©s servicos
socioassistenciais referenciados, encaminhando-os & Secretaria Municipal de
Assisténcia Social;

XIV. participar dos processos de articulagdo intersetorial no temitério do CRAS;

XV. averiguar as necessidades de capacitacdo da equipe de referéncia e
informar a Secretaria de Assisténcia Social;

XVI. planejar e coordenar o processo de busca ativa no territério de abrangéncia
do CRAS, em consondncia com diretrizes da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social;

XVIl. participar das reunides de planejamento promovidas pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social contribuindo com sugestdes estratégicas para a
melhoria dos servicos a serem prestados;

XVlil. participar de reunides sistemdaticas na Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, com a presenga de coordenadores de outros CRAS (quando for o caso) e
de coordenador do CREAS (ou na auséncia deste, de representante da Protegdo
Social Especial).

AV, BARAD DO RIO BRAMNCO, N2 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
E-mail: scamtpepmnt@gmail.cam
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Secdol ll
Do Técnico de Nivel Superior do PAIF
Art, °. SGo atribuigdes do Técnico de Nivel Superior do PAIF:

I. acolhida, oferta de informagdes e redlizagdo de encaminhamentos as familias
usuarias do CRAS;

Il. planejamento e implementagdo do PAIF, de acordo com as caracteristicas do
temitério de abrangéncia do CRAS;

. mediagdo de grupos de familias dos PAIF;

lll. redlizagdo de atendimento particularizado e visitas domiciliares &s familias
referenciadas ao CRAS;

V. desenvolvimento de atividades coletivas e comunitarias no territério;

VI. apoio técnico continuado aos profissionais responsaveis pelofs) servico(s) de
convivéncia e fortalecimento de vinculos desenvolvidos no teritdrio ou no CRAS;
VIl. acompanhamento de familias encaminhadas pelos servicos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos ofertados no temitério ou no CRAS;

VIl redlizacdo da busca ativa no temitério de abrangéncia do CRAS e
desenvolvimento de projetos que visam prevenir aumento de incidéncia de
situacdes de risco;

IX. acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidades;

X. alimentagdo de sistema de informagdo, registro das agdes desenvolvidas e
planejamento do trabalho de forma coletiva.

Xl. articulagdo de acdes que potencializem as boas experiéncias no teritdrio de
abrangéncia;

Xll. realizacGo de encaminhamentos, com acompanhamento, para a rede
socioassistencial;

Xlll. realizag&o de encaminhamentos para servigos setariais;

XIV. participagdo de reunides sistematicas no CRAS, para planejomento das agdes
semanais a serem desenvolvidas, definicGo de fluxos, instituicGo de rotina de
atendimento e acolhimento dos usudrios; organizagdo dos encaminhamentos,
fluxos de informagdes com outros setores, procedimentos, estratégias de resposta |
as demanda e de fortalecimento das potencialidades do temitério. |
XV. manter atudlizado o banco de dados; i
XV|. participar das reunides de equipe; '
XVII. participar das atividades promovidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia :
Social; |
XVIil. cumprir com as normas internas do Servigo; '
XIX. cumprir horario estabelecido pela Administrag@o Municipal. '

AV.BARAO DORIO BRANCO, N2 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
E-mail: camtpzpmnt@gmail.cam
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Secdo lll
Do Tecnico Pedagogo
Art. 7°. SGo atribuigdes do Técnico Pedagogo:

I. acolhida, ofertando informacgées e redlizacdo de encaminhamentos as familias
usudrias do CRAS;

Il. mediagdo dos processos grupais do servigo socioeducativo para familias;

ll. redlizagdo de atendimento individualizado e visitas domiciliares as familias
referenciadas ao CRAS;

IV. desenvolvimento de atividades coletivas e comunitarias no temitorio;

V. assessoria aos servigos socioeducativos desenvolvidos no temitério;
V1. acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidade.

Secdo IV
Do Auxiliar Administrativo

Art. 8°. SGo atribuigcdes do Auxiliar Administrativo:

l. recepgao e oferta de informagdes as familias usudrias do CRAS;

Il. apoio ao trabalho dos técnicos de nivel superior da equipe de referéncia do
CRAS, em especial no que se refere as fungdes administrativas;

ll. participagdo de reunides sistemdaticas de planejamento de atividades e de
avaliagdo do processo de trabalho com a equipe de referéncia do CRAS;

V. participagdo das alividades de capacitagdo da equipe de referéncia do
CRAS.

Secdo V
Do Orientador Social

Art. 9°. SGo aftribuigcdes do Orientador Social:

I. realizar, sob corientagdo do técnico de referéncia do CRAS, o planejamento do
Programa de Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV;

Il. mediagcdo dos processcs grupais, proprios dos servigos de convivéncia e
fortalecimentos de vinculos, oferfados no CRAS;

ll. participagdo de reunides sistematicas de planejamento de afividades e de
avdliagdo do processo de trabalho coma equipe de referéncia do CRAS;

AV. BARAQ DO RIO BRANCO, N2 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
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IV. participac@o das atividade de capacitagcdo da equipe de referéncia do CRAS.

Secdo VI
Do Auxiliar de Servigcos Gerais
Art. 10°. SGo atribuicdes do Auxiliar de Servicos Gerais:

|. zelar pela limpeza e organizagdo de todas as dependéncias do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social - CRAS;

II. utilizar o material de limpeza de forma que ndo hagja desperdicio e o seu uso seja
apropriado ao seu fim;

lll. redlizar faxina geral do Centro de Referéncia uma vez por semana e fazer a
manutengdo didria da limpeza;

IV. zelar pelos utensilios, material de limpeza e eletfrodomésticos evitando que estes
sejam danificados ou mal utilizados;

V. elaborar lista mensal de produtos de higiene, de limpeza e repassar G
coordenacdo;

VI. repassar Q equipe fecnica informagdes relevantes observadas, que sejam
inadequadas ao coftidiano do CRAS;
VIl. participar, periodicamente, de estudos e reunides com a equipe.

Secdo VI
Do Vigilante
Art. 11°. Ao Vigilante, guando em atividade no CRAS, compete:

|. proteger e guardar as instalagdes e equipamentos contra furto, roubo, ou danos
ou depredagoes;

Il. apresentar relatdrio de ocomréncias, para fins de controle e providéncias;

lll. percomer as dependéncias intemas, apagando luzes, fechando tormneiras e
desligando aparelhos;

IV. abrir e fechar portas e portdes, responsabilizando-se pelas chaves;

V. investigar anormalidades, tormando as providencias gue ¢ caso exigir;

VI. receber e transmitir recados;

AV. BARAO DO RIO BRANCO, N2 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
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Secdo VI
Do Estagio

Art. 12°, Os alunos/estagidrios serGo aceitos mediante o convénio firmado entre as
Instituicdes de Ensino Superior e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Para o
aceite do estagidrio devera a Secretaria em comum acordo com o profissional de
nivel superior da area solicitada que serd o orientador de campo do estagio.

§ 1° SerGo aceitos alunos/estagiarios dos Cursos de Graduagdo/Pds-Graduacdo
em: Servigo Social e Psicologia.

§ 2° Todas as vagas para alunos/estagidrios disponibilizadas, serdo na modalidade
de obrigatoriedade académica, e ndo tendo a instituigdo nenhuma obrigacdo
financeira (pagamento R$) pelos servigos prestados.

§ 3° As etapas do estagio serdo:

a) Observacdo;

b) Elaboracdo do Projeto de Intervenggo;

c) Intervengdo supervisionada.

CAPITULO IV
DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS E FAMILIAS DO CRAS/PAIF
Secdoll
Dos Direitos dos Usudrios e Familias

Art. 13°. SGo direitos dos usudrios e familias pertencentes ao tenitdrio de referéncia
do CRAS:

l. ser tratado com respeito e atengdo por todos os profissionais do CRAS;

ll. participar e conhecer os objefivos das atividades do CRAS;

lll. ser acompanhado e orientado durante todo o periodo de atendimento;
IV. participar integralmente das atividades, oficinas e atendimentos psicossociais; :
V. conhecer os servigos € seu atendimento de forma clara, simples e '
compreensivel;

VI. ter protegida sua privacidade dentro dos principios e diretrizes da ética '
profissional, desde que nGo acarrete riscos a outras pessoas;

VIl ter sua identidade e singularidade preservada e sua histéria de vida respeitada;
Vill. avaliar o servigo recebido, contando com espago de escuta para expressar
suQ opiniQo;

AV. BARAO DO RIO BRANCO, Ne 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA. |

E-mail: semtpepmnt@gmail.cam



&if 1)

CRAS PREFE|TURA DE
m NOVA TIMBOTEUA
[ ) . Buatlats & nanfipnry

- Costclo Ty el LA™ = 4

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA TIMBOTEUA 2
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL- SEMTPS (i DENOVA ©
CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL- CRAS  \& >

IX. ter acesso as deliberagdes das conferéncias municipais, estaduais e nacionais
de assisténcia social;

X. receber orientagdes dos procedimentos necessarios para ter acesso aos Servigos
socioassistenciais;

Xl. ser encaminhado por profissional, quando necessario, por meio de documento
que identifigue seu nome, numero do registro de seu conselho de classe e/ou
ordem profissional de forma clara e legivel;

Xll. ter acesso oo registro dos seus dados, se assim o desejar;

Xlll. participar das Conferéncias Municipais.

Secdo ll
Dos deveres dos Usudrios e Familias

Art. 14°. 5d0 deveres dos usudrios e familias pertencentes ao teritorio de referéncia
do CRAS/PAIF:

. atudlizar o cadastro de sua familia;

Il. respeitar o hordrio de atendimento que agendar no CRAS;

Ill. participar das reunides Sociceducativas;

IV. inscrever-se nos cursos aos quais mais se identificarem;

V. ter conhecimento que os cursos ofertados aos usudrios do CRAS sdo custeados
pela Administragdo Publico;

Vl. ter comprometimento, assiduidade, empenho, participagdo quando inscrever-
se em cursos mantidos pelo poder publico;

VI. ter frequéncia de, no minimo, 75% de presengca para obter o cerfificado de
conclusdo quando participarem de algum curso e/ou oficing;

VlIl. cumprir todas as condicionalidades exigidas em quaisquer dos programas de
transferéncia de rendaq;

VIl. zelar pela limpeza, organizag@o e conservagdo das instalagdes,
equipamentos, maveis e utensilios diversos utilizados pelo Programa;

IX. tratar com respeito os funcionarios que frabalham no CRAS;

X. informar, quando do atendimento psicossocial, se possui cadastro no CRAS.

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 15°. Fica estabelecido que:

AV. BARAO DORIO B'.R.ANCG,. MNe 215&, CENTRO, CEF: 68730-000 - NOVA TIMBOTEUA-PARA,
E-mail: samtpspmnt@gmail.cam
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G‘ L
|. a equipe do CRAS deverd fazer uso do telefone de acordo com as normmﬂ'
Administracdo Municipal;

Il. somente com a autorizagdo do Coordenador do CRAS ou técnico responsavel
sera permitido formecer, a terceiros, qualquer dado pessoal dos usudrios ou de
familias referenciadas no CRAS;

lll. as faltas somente serdo justificadas com apresentacdo de atestado medico;

IV. o servidor devera assinar, diariamente, a sua folha de frequéncia de trabalho;
VI. o patimonio do CRAS somente poderd ser utilizado nas realizagdes dos seus
objetivos e finalidades.

Art, 16°. O CRAS funcionard 08 (cito) horas didrias, de segunda & sexta-feirg,
observando-se:

I. o atendimento psicossocial, do usudrio e sua familia, ocorrerdo de acordo com
suas necessidades especificas € no hordrio de atendimento ao usudrio, sendo que,
casos especificos, serdo previamente agendados;

Il. o CRAS desenvolvera agdes articuladas com entfidades governnamentais e ndo
governamentais;

. @ manutengdo do compromissos eticos, morais e politicos das acdes,
preservando o sigilo e a privacidade das familias atendidas;

IV. atuagdo de forma interligada com os demais setores que compde a rede de
prote¢cdo as criangas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, pessoas

idosas, e/ou qualquer pessoa que tenha seus direitos violados;

V. promogdo de condigdes para o fortalecimento da autoestima, potencializando
o direito @ convivéncia familiar e comunitdria em condicdes dignas de vida e
possibilitando a superagdo da viclagdo de direitos, além da interrupcdo do ciclo
de violéncia;

VI. atuagdo, em conjunto, com a equipe interdisciplinar para possibilitar melhor
resolutividade dos casos apresentados.

CAPITULO VII

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 17°. O presente Regimento poderd ser alterado, quando necessario, devendo

as alteragdes propostas ser remetidas a Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
para avaliagdo e aprovacdo.

Art. 18°, Os casos omissos ao Regimento Interno serGo resolvidos pela equipe
técnica do CRAS e/ou Secretaria (o) da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

AV. BARAO DO RIO BRANCO, N® 2152, CENTRO, CEP: 68730-000 — NOVA TIMBOTEUA-PARA.
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